
 
 
 
 
 
 
POLÍTICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE DEL GRUPO AGRUCOME 
 
 

GRUPO AGRUCOME, empresa con sede central en la C/ Guifré el Pilós, 2, 08213, Polinyà 

(Barcelona) y dedicada a la Comercialización y gestión de la producción de componentes 

metálicos del sector ferroviario y otros sectores de transporte, y sede de montajes en C/ 

Joan Miró, 1, 08213, Polinyà (Barcelona), consciente de la importancia de la calidad de 

sus  productos  y  servicios,  define  una  política  enfocada  hacia  la  satisfacción  de  las 

expectativas y necesidades de los clientes, donde manifiesta y asume el compromiso de: 

 Desarrollar nuestros productos y servicios de forma eficiente y adecuada según 

las necesidades y especificaciones de nuestras partes interesadas. 

 Asegurar  la correcta  coordinación de  la diferentes Unidades Productivas  (UP) 

que componen el Grupo Agrucome con el fin de ofrecer  la máxima calidad de 

producto y servicio a nuestros clientes. 

 Promover la mejora continua de nuestros productos, procesos y servicios. 

 Analizar el contexto de la organización tanto internas como externas. 

 Identificar los riesgos y oportunidades para prevenir posibles eventualidades en 

la Organización. 

 Velar por  la seguridad de nuestros empleados, a  fin de prevenir y  reducir  los 

accidentes laborales. 

 Controlar  los aspectos ambientales derivados de  sus actividades, productos y 

servicios contribuyendo al desarrollo sostenible de su entorno. 

 Promover un uso eficiente de los recursos naturales disponibles e intensificar de 

manera continua nuestra gestión medioambiental para obtener mejoras en el 

comportamiento global de  la empresa, con un enfoque de análisis de ciclo de 

vida y reducir nuestro impacto para combatir el cambio climático. 



 

 Identificar y controlar los aspectos ambientales de la organización y los riesgos, 

de tal manera que establecemos un enfoque preventivo. 

 La  publicación,  con  periodicidad  anual,  de  los  objetivos  de  Calidad  y 

Medioambiente, haciéndolos extensivos a todo el personal; estos deberán ser 

bien conocidos y asumidos de forma que, las tareas diarias conduzcan a su logro 

en el menor tiempo posible. 

 Formar  y  sensibilizar  al  personal  de  la  organización  respecto  al  desempeño 

ambiental,  así  como  proporcionar  los  recursos  necesarios  para  el  buen 

funcionamiento del sistema ambiental. 

 Los conocimientos  técnicos y científicos disponibles y  las prácticas adecuadas 

para la prevención de la contaminación ambiental y la minimización del impacto 

medioambiental  en  todos  los  procesos  y  servicios,  tratando  de  conseguir  la 

mejora continua de la calidad ambiental. 

 La  formación  en  todas  las  áreas  que  les  son  específicas,  tanto  en  las  ramas 

técnicas  como  administrativas,  comerciales  y  medioambientales,  pudiendo 

conseguir así una mayor motivación del personal y una mayor  implicación en 

conseguir los objetivos.  

 El compromiso de prestar la máxima atención a la evolución tecnológica y a las 

posibles mejoras que  las nuevas  tecnologías pusieran a nuestra disposición, e 

incluyendo el compromiso de nuestros proveedores hacia los servicios que nos 

prestan. 
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